Kisa Pou ou Atann Apre ou Fin Ranpli
ofn® yon Reklamasyon Pwopriyete Kay

(Tout delé yo se estimasyon.)

BT e20

SEMEN 2
T

Nan yon delé 14 jou apre ou fin fe reklamasyon
an, konpayi asirans ou an dwe konfime yo
resevwa reklamasyon ou lan epi yo dwe voye ba
Fe reparasyon tanpore ki ijan yo. Pran foto ou yon Avetisman Lwa sou Dwa Pwopriyeté Kay
anvan epi apre ou fé reparasyon tanpore yo epi (HCBR).*

kenbe resi yo. coee

Fe ajan oswa konpayi asirans ou an konnen
reklamasyon ou lan.

Ajan ajisteman an ap fé yon enspeksyon dega
yo, | ap pran foto ak mezi yo, | ap bay enstriksyon
sou kijan pou ou remet resi pou reparasyon ijan
yo ak ranbousman yo epi | ap pale sou pwosesis

Fe yon lis bagay ki sibi domaj yo ak deskripsyon
enfomasyon espesifik sou chak pwodui.

Fe foto oswa yon videyo tout sa ki sibi domaj yo
anvan ou jete yo. Jete atik ki sibi domaj yo ki ka
reprezante yon danje pou lasante.

reklamasyon an avék ou.

Ajan ajisteman ap konplete yon estimasyon
detaye epi | ap fe ou jwenn li.

Konpayi asirans ou an ap voye yon ajan
ajisteman pou enspekte pwopriyete ki andomaje
a. Fé swivi ak konpayi asirans ou an si ajan
ajisteman pa kontakte ou nan delé yon semen.

Y ap ba ou evalyasyon final la ak yon not ki
esplike dwa ou genyen pou ou mande Depatman
Sevis Finansye a fe yon Medyasyon Pwopriyete
Rezidansyel pou ou, si toutfwa ou pa ta rive jwenn
yon antant.**

Ou ta dwe jwenn yon refi alekri oswa yon peman
Si sa nesese, y ap angaje lot ekspe pwofesyonel k‘i koresponn ak montan lajan pou rgklamasyon an
epi y ap planifye I& pou yo detémine rezon si yo pa konteste | nan yon delé 90 jou apre ou fin
ekzat ki lakdz pét yo, nivo dega yo ak kantite ..... fereklamasyon an.
kob reparasyon yo oswa ranplasman y ap koute
tout bon epi y ap fé yon rapo bay ajan ajisteman
an nan aviwon 30 jou konsa.

Si ou pa dako ak evalyasyon final la, ou ta dwe
chache Iot estimasyon nan men yon evalyate ou
chwazi epi fé ajan ajisteman jwenn estimasyon sa a.

Jimmy
Patronis

*Sa pa aplikab si se yon Konpayi Asirans Konplemante oswa se Pwogram Nasyonal Asirans

Inondasyon (NFIP) an ki etabli plan pa ou la oswa si reklamasyon ou yo gen rapo ak yon \
evenman Gouvene Florida a klase nan kategori Eta ljans oswa si se yon seri fakté konpayi 2, ©
asirans ou an pa ka kontwole ki fé ou pa ranpli kondisyon yo. &’MAN sw\s‘\‘“

**Sa pa aplikab si se yon Konpayi Asirans Konplemanté oswa se Pwogram Nasyonal Asirans
Inondasyon (NFIP) an ki etabli plan pa ou la, sa ki gen ladan | plan pou inondasyon NFIP aksepte,
men se konpayi asirans odiné yo ki etabli |. Plan sou Inondasyon NFIP pa souskri yo ka pa elijib.

Depi ou jwenn yon antant ak konpayi asirans lan
ou pwal siyen yon dechaj apresa ou ap remet li
epi konpayi asirans lan ap f&é péman an.
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